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| - INTRODUCERE IN INVESTIGAREA STIINTIFICA

Securitatea pare sa fi devenit una dintre dimensiunile vietii individuale si
colective la care persoanele nu intentioneaza a renunta, fiind perceput ca un drept
cu o valoare sociala ridicata care se referd la un ansamblu de nevoi articulate, a
caror satisfactie este esentiala pentru calitatea vietii.

La nivelul Uniunii Europene (UE), securitatea interna a unui stat membru
constituie si sta la baza securitatii interne a tuturor statelor membre. Pornind de la
acest principiu de baza al responsabilitatii asigurarii securitatii, s-a dezvoltat
ipoteza conform careia fragmentarea securitatii poate conduce la vulnerabilizarea
statelor in fata riscurilor si amenintarilor, fiind necesara o uniune a securitatii
autentica.

Tn acelasi timp insa, noile provocari in materie de securitate au condus la
aparitia si dezvoltarea unei noi paradigme in domeniu, respectiv conceptul de
securitate privata, menit sa contribuie la consolidarea gradului de securitate, de
siguranta. Interesul comun pentru asigurarea unui plus de securitate Tn plan socio-
economic a Tnvederat necesara identificarea parghiilor si mecanismelor de
cooperare inter-agentii in domeniu, inclusiv in baza parteneriatului public-privat.

Realizarea dualismului public-privat Tn materia securitatii presupune, pe
baza starii reale de fapt, ca interesele statului sa fie protejate cu mecanisme de
securizare publice, iar interesele private sa fie protejate cu mecanisme de

securizare proprii. Totusi, aceasta abordare sta la baza unei repartizari diferentiate



a sarcinilor din sfera securitatii, fiind necesara o noua paradigma care sa sustina
si s& dezvolte parteneriatul public-privat.

Asigurarea ordinii si securitatii constituie Tn principal apanajul statului,
aceasta atributie fiind n sarcina institutiilor specializate la nivel national, dar si
pe baza cooperarii si colaborarii acestora cu alte institutii si autoritati in directia
prevenirii si combaterii riscurilor si amenintarilor la adresa securitatii. Tn pofida
existentei unor institutii si autoritati specializate ale statului menite sa asigure
ordinea si siguranta publica, cazuistica practica din actualul mediu de securitate a
demonstrat imposibilitatea obtinerii unor rezultate eficiente fara sprijinul
societatii civile in general, si al organizatiilor si asociatiilor din domeniul privat
in special. Tn acest context, Tn ultimii ani au fost puse bazele parteneriatului
public-privat Th materia securitatii Tn majoritatea statelor, menit sa contribuie la
consolidarea gradului de siguranta a persoanelor si a bunurilor, precum si a
societatii in ansamblul sau.

Perceptia anterioara atat a specialistilor Tn domeniul securitatii, dar si a
societatii civile asupra securitatii private (domeniu in care ar fi implicate cu
predilectie persoane cu un grad scazut de pregatire profesionald) s-a modificat in
timp, fiind Tnlocuitd de imaginea unor persoane specializate in diferite domenii
ale securitatii — fizice, informationale, industriale, cibernetice etc. si care aduc
plusvaloare segmentului securititii. In prezent, la nivel international, securitatea
privata este o afacere de mare dimensiuni, care a progresat an de an. Diversitatea
functiilor indeplinite de personalul securitatii private si aria larga de proceduri,
tehnologii si echipamente de securitate dezvoltate in ultimele decenii ofera cadrul
necesar pentru mai multa securitate, mai mult ca oricand. Tn prezent, pe piata de
securitate sunt activi o serie de actori care ofera solutii de securitate companiilor,
institutiilor publice, precum si cetatenilor persoane fizice.

Punerea Tn aplicare a unor masuri eficiente de securitate privata, alaturi de
desfasurarea in deplina legalitate a activitatilor de asigurare a securitatii, au o

contributie esentiala Tn privinta prevenirii criminalitatii indreptate Tmpotriva
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persoanelor si a patrimoniului, cunoscuta sub sintagma de “prevenire
situationald”. Principalele prioritati ale societatilor din sfera securitatii private se
refera la prevenirea faptelor antisociale si a producerii pagubelor materiale,
protectia persoanelor si controlul accesului in diferite spatii si perimetre.

De aceea securitatea privata trebuie sa constituie, alaturi de securitatea
publica, o componenta a sistemului integrat de asigurare si consolidare a ordinii
si securitatii. Masurile puse in aplicare in cadrul acestui sistem sunt menite sa
conduca la cresterea gradului de siguranta resimtit de fiecare cetatean in parte, de
colectivitati si de stat, in ansamblul sau.

Necesitatea prezentei cercetari doctorale rezultd din caracterul sau
actual, pe baza diagnozei mediului actual de securitate si a nevoii de identificare
a unor metode si mijloace complementare sistemului public de asigurare si
consolidare a securitatii.

Securitatea privata trebuie sa constituie, alaturi de securitatea publica, o
componenta a sistemului integrat de asigurare si consolidare a ordinii si
securitatii. Masurile puse Tn aplicare n cadrul acestui sistem sunt menite sa
conduca la cresterea gradului de siguranta resimtit de fiecare cetatean in parte, de
colectivitati si de stat, in ansamblul sau.

Una dintre provocarile actuale in domeniul securitatii este reprezentata de
definirea si delimitarea rolului securitatii private in cadrul mai larg al securitatii
interne a UE®. Industria de securitate privata poate Tndeplini un rol important ca
partener al agentiilor publice pentru asigurarea securitatii, iar Tntrebarea nu este
daca trebuie sa recunoastem rolul ei, ci cum sa o facem cel mai eficient. Situatia

actuala reflecta faptul ca majoritatea pilonilor Strategiei de securitate interna a UE

1 Strategia de securitate internd a UE a contribuit pe parcursul punerii sale in aplicare la consolidarea securitatii
cetdtenilor europeni, dezideratul fiind crearea unei Europe deschise si sigure. in acest context, industria
serviciilor private de securitate a contribuit substantial in ultimii ani la indeplinirea unora dintre obiectivele
Strategiei de securitate interna a UE, in special in ceea ce priveste asigurarea securitdtii si prevenirea
criminalitatii.



ignora in prezent ca industria de securitate privata face parte din securitatea
globala si a UE, de multi ani, cu o vasta experienta acumulata in intreaga Europa.

Pornind de la ipoteza generala de lucru (reperele actuale si provocarile
viitoare ale asigurarii serviciilor de securitate privata in contextul
parteneriatului public-privat in domeniul securitatii), principalul scop al
derularii prezentei cercetari a fost reprezentat de analiza modului in care
serviciile de securitate privata pot contribui la consolidarea gradului general de
securitate si identificarea celor mai optime modalitafi de dezvoltare a
parteneriatului public-privat in domeniul securitatii.

Obiectivele specifice ale tezei sunt urmatoarele:

- Cunoasterea aspectelor generale privind mediul actual de securitate, riscurile
si amenintarile la adresa securitatii si principalele dimensiuni ale securitatii ;

- Analiza modului de organizare si functionare a serviciilor de securitate
privata, precum si analiza managementului activitatilor in materie;

- Analiza complementaritatii raportului public-privat in materia asigurarii
securitatii, cunoasterea si dezvoltarea mijloacelor de realizare a
parteneriatului public-privat in domeniul securitatii ;

- Tnregistrarea opiniei/perceptiei specialistilor cu privire la locul si rolul actual
al serviciilor de securitate privata.

Tn opinia noastra, prezenta cercetare stiintifici este una deosebit de actuala
si necesara in context european si international, fiind focalizata pe analiza
locului si rolului serviciilor de securitate privata in contextul parteneriatului
public-privat in domeniul securitatii.

Metodologia de cercetare parcursa in perioada studiului stiintific a
combinat atat studiul bibliografic (analiza documentara) cat si cercetarea pe
teren (studiul empiric), avand drept scop culegerea datelor si informatiilor
oferite de specialistii Tn domeniul securitatii private.

Metodele si tehnicile de cercetare utilizate pe parcursul tezei au constat



a) Analiza documentara. Pe parcursul analizei documentare am procedat
la studierea si analizarea surselor deschise de informatii, a monografiilor si
studiilor de specialitate in domeniu, a documentelor de politici publice si altor
resurse documentare (rapoarte, statistici, cercetari, articole etc) ;

b) Analiza comparativa a sistemelor existente in acest domeniu, a
legislatiei internationale, europene si nationale, precum si a cadrului deontologic
si a standardelor profesionale in materia asigurarii serviciilor de securitate privata;

c) Realizarea unei cercetari empirice in randul specialistilor cu privire la
locul si rolul serviciilor de securitate privata n contextul parteneriatului public-
privat in domeniul securitatii;

d) Studiul de caz .

Speram ca acest demers stiintific va aduce o contributie semnificativa la
deslusirea ,,necunoscutelor” Tn materia securitatii private, oferind totodata

premisele dezvoltarii parteneriatului public-privat in domeniul securitatii.

Il - STADIUL ACTUAL AL CUNOASTERII TEMEI DE
CERCETARE

Una dintre principalele probleme ce necesita a fi clarificate de la debutul
cercetarii o reprezinta cunoasterea stadiului actual al problemei, a modului n
care tema a fost analizatd pana in prezent in diferite lucrari de specialitate, a
modului de reglementare, dar si definirea elementelor conceptuale-cheie ale
cercetarii.

Asigurarea masurilor de ordine si siguranta se afla in centrul preocuparilor
autoritatilor statului, avand n vedere provocarile, riscurile si amenintarile la
adresa securitatii. Tn paralel insa, ultimele decenii au evidentiat dezvoltarea unui
segment privat al securitatii, menit sa asigure protectia persoanelor, precum si

paza bunurilor si valorilor (si Tn unele situatii chiar ordinea si siguranta — cazul



competitiilor sportive), segment care a ajuns sa depaseasca statistic personalul
fortelor publice de securitate.

Conform unui articol publicat Tn celebrul cotidian britanic The Guardian in
anul 20172, cel putin jumatate din populatia de pe glob traieste Tn state Tn care sunt
mai multi agenti de securitate privata decat politisti. Tn peste 40 de tari (inclusiv
SUA, China, Canada, Australia, Marea Britanie si Romania)®, numarul agentilor
de securitate privata depaseste numarul politistilor.

Desi a aparut de mult timp odata cu evolutia sociala precum si a formelor
de proprietate, fiind identificate diferite modalitati de organizare si asigurare a
securitatii de catre persoane si actori non-statali, industria securitatii private s-a
dezvoltat Tn majoritatea statelor dupa anul 1990, devenind intr-un timp relativ
scurt, un sector de activitate destul de complex. Cresterea cererii serviciilor de
securitate privata s-a inregistrat Tn majoritatea tarilor, in stransa legatura cu
interesul asigurarii propriei securitati. Biroul Natiunilor Unite privind Drogurile
si Criminalitatea (UNODC)* indica faptul cd mai multe state au Tnregistrat un
numar tot mai mare de agenti de securitate privata de-a lungul anilor, de exemplu
in Franta, s-a constatat o crestere a industriei de la 100.000 de angajati Tn anul
1982 la 160.000 in anul 2010; in Japonia s-a inregistrat o crestere de la 70.000 de
agenti de securitate in anul 1975 la 460.000 in anul 2003, in timp ce in Africa de
Sud a fost Tnregistrata o crestere a industriei securitatii private de la 115.000 de
angajati tn anul 1997 la 390.000 de angajati in anul 2010.

Tn fostele state comuniste, aceasta ,,privatizare” a securititii a aparut ca o

consecinta semnificativa a reformei sectorului de securitate, care a presupus atat

2 https://www.theguardian.com/inequality/2017/may/12/industry-of-inequality-why-world-is-obsessed-with-
private-security

3 Statisticile evidentiaza faptul cd numarul agentilor de securitate privatd depaseste numarul politistilor si in alte
state precum India, Rusia, Germania, Africa de Sud, Columbia, Polonia, Grecia sau Republica Ceha. La polul opus
se situeaza state Tn care numarul politistilor este mai mare decat cel al agentilor de securitate privatd, respectiv in
Franta, Turcia, Italia, Spania, Olanda, Maroc, Belgia, Portugalia, Austria, Slovacia, Norvegia sau Republica
Moldova.

4 UNODC, Civilian private security services: their role, oversight and contribution to crime prevention and

community safety, United Nations, 2011.



restructurarea institutiilor statului, cat si reorganizarea conceptului de securitate
nationala.

Evolutia ultimilor ani a condus la constatarea transformarii securitatii Tntr-
un produs de consum si la dezvoltarea unei adevarate industrii Th domeniul
securitatii private, Tn toate segmentele sale, si Tn special Tn zona securitatii fizice
si informationale.

Totusi, in pofida expansiunii securitatii private si a cresterii importantei
socio-economice a acestui domeniu, au fost publicate putine cercetari sau studii
empirice referitoare la practica securitatii private, fiind un subiect insuficient
analizat. Acest aspect a constituit si unul dintre obstacolele intdmpinate pe
parcursul analizei documentare a tezei de doctorat.

Subliniem faptul ca prezenta tema supusa cercetarii este unul dintre primele
studii stiintifice de nivel doctoral la nivel national, cercetarea documentara
efectuata la momentul initierii si pe parcursul derularii proiectului evidentiind o
penurie de informatii Tn materie, care sa reflecte si sa abordeze in mod integrat
domeniul serviciilor de securitate privatd. Tn acest sector, au existat unele
Initiative de dezvoltare a domeniului din partea responsabililor si managerilor de
securitate, a asociatiilor profesionale in materie, dar si din necesitatea asigurarii
nevoilor de formare profesionala a practicienilor in domeniul securitatii private.

Mult timp ignorata, uneori chiar desconsiderata sau subapreciata de anumiti
reprezentanti ai sistemului de securitate publica, securitatea privata a cunoscut un
avant considerabil in ultimii ani. Tn prezent, este incontestabil ci securitatea
privata este un furnizor important de securitate®. Expansiunea cunoscutd de
serviciile de securitate privata in ultimii ani se caracterizeaza inclusiv printr-o
crestere a cifrei de afaceri, diversificarea activitatilor si multiplicarea actorilor

implicati — pe segmentul pazei si protectiei, asigurarii ordinii si sigurantei,

5 Xavier, L., Sécurité publique, sécurité privée... partenariat ou conflit ? Cahiers de la sécurité et de la justice n°19,
mars 2012.
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transportului de valori monetare, tehnologiei de securitate, consultantei de
securitate, analizei de risc etc.

Tn pofida faptului ca securitatea se aplicd unei diversitati largi de domenii
— munca, sanatate, educatie, economie, transporturi, securitatea privata se aplica
doar Tn zona/sfera privata, adica opusul sectorului public. Securitatea privata nu
este, In mod normal, preocupatd de supravegherea spatiilor publice, ci Tsi
indreaptd atentia in principal cétre protectia proprietatii private, nefiind Tnsa
exclusa total ipoteza implicarii companiilor de securitate privata Th paza si
protectia institutiilor publice.

Una dintre distinctiile clare ce se realizeaza intre securitatea publica si
securitatea privata este reprezentata de sursa de finantare, respectiv
instrumentele din sfera securitatii publice sunt realizate, asigurate si finantate din
fonduri publice, Tn timp ce activitatile de securitate privata se asigura din fonduri
private, ale beneficiarilor masurilor si serviciilor de securitate. Aceasta distinctie
poate determina insa uneori aparitia anumitor obstacole sau blocaje Th cooperarea
pe baza de parteneriat, interesul fiind asigurarea si consolidarea gradului de
securitate perceput si resimtit de catre beneficiari, indiferent de sursa de finantare
a activitatilor ce stau la baza asigurarii securitatii.

Tn sens larg, securitatea privatd constd in ansamblul de activitati,
servicii, masuri si dispozitive destinate protejarii bunurilor, informatiilor si
persoanelor si care sunt oferite si asigurate in cadrul sectorului privat.

Tn stransa legaturd cu cele de mai sus, unii autori apreciau ci securitatea
privata corespunde ansamblului de activitati sau masuri privind protectia
persoanelor, bunurilor si a informatiilor, furnizate in cadrul unei piete
competitive, orientata catre profit. Aceasta definitie include agentii de securitate,
detectivii particulari, transportatorii de valori, industria alarmelor si camerelor de

supraveghere, dezvoltarea de softuri de protectie a datelor, garzile de corp etc.
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Securitatea privata a fost definita si ca o ,,industrie orientata catre profit
care asigura personal, echipament si proceduri de prevenire a pierderilor
cauzate de erorile umane, urgente, dezastre si actiuni penale®.

Tn cuprinsul textului Rezolutiei Parlamentului European din 4 iulie 2017
referitoare la societatile de securitate private sunt oferite urmatoarele definitii
incidente domeniului’: “o societate de securitate privata poate fi definitd ca o
entitate corporativa, care ofera pe o baza compensatorie servicii militare si/sau
de securitate prestate de catre persoane fizice si/sau entitati juridice™, ““serviciile
de securitate pot fi definite ca paza armata sau protectie a instalatiilor, cladirilor,
bunurilor si persoanelor, orice tip de transfer de cunostinte cu aplicatii Tn materie
de securitate si politie, dezvoltarea si punerea in aplicare a masurilor de
securitate a informatiei si alte activitati conexe™.

Din aceste definitii, identificdim natura serviciilor ce pot fi asigurate de
catre societatile de securitate privata — respectiv servicii militare si/sau de
securitate, precum si domeniile principale ale securitatii private — securitatea
fizica, tehnologiile de securitate si securitatea informatiilor .

Odata cu trecerea timpului, la nivelul statelor s-a produs o schimbare de
paradigma in sensul delegarii anumitor atributii de securitate Tn spatiile
publice dinspre institutiile statului catre serviciile de securitate privata .

Un exemplu in acest sens 1l reprezinta preluarea de catre societatile
specializate de paza si protectie a sarcinilor de la dispozitivele de jandarmi, pe
segmentul asigurarii ordinii si sigurantei Tn incinta arenelor sportive .

Toate definitiile date securitatii private grupeaza un spectru larg de servicii,
activitati si functii ce intra Tn categoria securitatii private, precum paza,
supraveghere, patrulare, investigatii, consiliere, instalarea, Tntretinerea si
gestionarea sistemelor de alarma si supraveghere, interventia inh caz de alarma,

transportul de valori monetare etc. Plecand de la aceste categorii de servicii,

6 Hess, K.M., Introduction to Private Security, Cengage Learning, 2008, p. 3.
7 http://www.cdep.ro/afaceri_europene/CE/2017/TA_2017_07S_(PARL_EM)(part%20I111)_RO.pdf
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activitati si functii ce pot fi indeplinite de catre sectorul securitatii private,
apreciem ca in prezent este foarte dificil s defineste securitatea privata, si
mai exact ,,unde Tncepe si unde se termina aceasta”.

O prima constatare este cea conform careia industria securitatii private nu
constituie un grup omogen si bine definit, fiind mai degraba o asociere de servicii,
activitati, companii ce difera in functie de structura, organizare, obiective,
metode si instrumente de lucru. Lipsa de omogenitate rezultd si din lacunele de
reglementare Tn domeniul securitatii private, ceea ce a condus la discutii si
dezbateri privind nevoia de autoreglementare.

La nivel mondial, cifra de afaceri din domeniul securitatii poate fi estimata
la aproximativ 650 miliarde de EURO, dintre care 350 miliarde de EURO pentru
partea industrialda (produsele de securitate si securitate ciberneticd) si 200-300
miliarde EURO pentru serviciile private. Exemplificand, in Franta, piata
securitatii reprezinta 60 miliarde de EURO prin implicarea unui milion de
angajati, impartiti intre sectorul public si privat. Statul a delegat personalului din
zona securitatii private activitati precum securitatea si controlul accesului in
locurile publice si sediile institutiilor publice, muzee, ministere, ambasade, scoli
etc. Tn anumite conditii, patrulele de agenti de securitate privatd lucreaza in
colaborare cu politia. De asemenea, securitatea cibernetica este un domeniu
important al securitatii private, conform unor studii 60% dintre infrastructurile
sensibile fiind administrate Tn Franta de catre firmele de securitate privata.
Securitatea transporturilor este un alt domeniu solicitat serviciilor de securitate
privatd, inclusiv in zona aeroportuara.

Tn ianuarie 2004, Comisia Europeané a publicat un proiect de directivi
in vederea crearii unei piete interne a serviciilor de securitate, care nu s-a
materializat, in prezent neexistéand la nivelul UE norme minime in domeniul
securitatii private. Tn majoritatea statelor europene, legislatia in domeniul

securitatii private a fost introdusa Tn anii 1990, exceptiile fiind reprezentate de
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state precum ltalia (legislatie din 1931), Finlanda (legislatie din 1944), Suedia
(legislatie din 1974) si Danemarca (legislatie din 1986).

Parteneriatul public-privat Tn domeniul securitatii constituie o
preocupare la nivel international, dar si national, diferite segmente concrete ale
sectorului securitatii cunoscand Tn ultimii ani un progres considerabil (unele dintre
acestea fiind formele de realizare a parteneriatului public-privat in domeniul
securitatii cibernetice). Necesitatea parteneriatului in domeniul securitatii rezulta
din amploarea riscurilor si amenintarilor de securitate si presupune conjugarea
eforturilor institutiilor statului si a mediului privat in directia consolidarii gradului
de securitate.

La nivelul UE, n iulie 2016, s-a consemnat primul acord de parteneriat
public-privat in domeniul securitatii cibernetice, acesta avand drept scop, printre
altele, ,,stimularea cooperarii in etapele initiale ale procesului de cercetare si
inovare si dezvoltarea unor solutii de securitate cibernetica pentru diverse
sectoare, cum ar fi energia, sanatatea, transporturile si finantele’®. Tn afara
cadrului UE, cele mai eficiente parteneriate public-privat in domeniul securitatii
private sunt implementate in SUA, inclusiv pe segmentul tehnologiei de
securitate.

Tn prezent, la nivel national este in vigoare Ordonanta de urgentd a
Guvernului nr. 39/2018 privind parteneriatul public-privat, menita a stimula
investitiile private cu implicarea activa a statului, precum si dezvoltarea accesarii
si implementarii proiectelor in sistem de parteneriat public-privat.

Tn termeni operationali, parteneriatul presupune cooperarea intre parteneri.

Ideea pivot care trebuie sa stea la baza parteneriatului public-privat n
domeniul securitatii este ca orice cetatean are dreptul la protectie si siguranta,
indiferent de resursele alocate si de modul de finantare a masurilor de asigurare a

securitatii.

8 http://europa.eu/rapid/press-release_IP-16-2321_ro.htm
14



11 - CONTINUTUL TEZEI

Teza cuprinde cinci capitole, ultimul capitol fiind destinat concluziilor
finale si propunerilor identificate Tn urma cercetarii realizate.

In primul capitol am prezentat ASPECTE PRELIMINARE PRIVIND
SECURITATEA, TENDINTELE $SI PERSPECTIVELE MEDIULUI DE
SECURITATE . In acest sens am dezvoltat conceptul si dimensiunile
securitatii . In continuare au fost aratate principalele surse de insecuritate , care
sunt reprezentate de riscurile si amenintarile la adresa securitatii publice .
S-au avut in vedere aici termeni precum : terorism , criminalitate organizata ,
amenintari hibride , etc.

Capitolul Il, intitulat ORGANIZAREA SI FUNCTIONAREA
SERVICIILOR DE SECURITATE PRIVATA trateaza pe larg locul si rolul
serviciilor de securitate privata in actualul mediu de securitate si categoriile

de serviciile de securitate private .

Tn urma documentrii efectuate pe parcursul studiilor doctorale la anumite
unitati/obiective care sunt beneficiari ai unor masuri de securitate fizica, au fost
prezentate (cu anonimizarea datelor privitoare la identificarea acestor societati),
principalele caracteristici ale masurilor de securitate implementate, prin
consultarea serviciilor specializate de paza, acestea fiind prevazute in cuprinsul
planurilor de paza. Cele 3 obiective/unitati la care s-a efectuat documentarea sunt
situate Tn municipiul Bucuresti, respectiv o institutie publica si 2 societati
comerciale private. Adoptarea standardelor ocupationale in domeniul securitatii
private a condus la obtinerea identitatii ocupatiilor, precum si la premisele

profesionalizarii personalului.

Un loc aparte 7l are managementul societatilor private de securitate . Tn

prezent , la nivel national, sunt adoptate standarde ocupationale pentru ocupatii
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precum manager de securitate, agent de securitate, sef tura servicii de securitate,
sef obiectiv servicii de securitate, inspector de securitate, dispecer centru de
alarma, proiectant sisteme de securitate, inginer sisteme de securitate, evaluator
de risc la securitatea fizica etc. Pozitiile de top in domeniul securitatii private sunt
specialistii Tn prevenirea pierderilor, directorii/managerii de securitate. Profesiile
de top Tn securitatea privata includ conducerea unei companii de securitate privata

sau asigurarea securitatii Tn scop privat.

Tn privinta standardizarii sistemului de management al societatilor private
de securitate, a fost dezvoltat Standardul 1SO 18788 Sistemul de gestionare
pentru operatiunile de securitate privata. Acest standard international specifica
cerintele si ofera orientari pentru organizatiile care efectueaza sau contracteaza
operatiuni de securitate. Scopul unui manager de securitate este sa aplice politici

de securitate coerente in intreaga organizatie.

De asemenea , consideram ca Etica Tn activitatea serviciilor private de
securitate este foarte importanta. La fel ca si in cazul altor profesii, personalul
din domeniul securitatii private trebuie sa lucreze intr-un cadru legal si etic. Este
rolul managementului de a stabili cele mai Tnalte standarde pentru conducerea
organizatiei si sa constate ca acele standarde sunt adoptate la nivelul intregii
societati de securitate privata. Chiar si in lipsa unei reglementari la nivel national,
managerii de securitate 1si pot stabili propriile standarde de conduitd in scopul

consolidarii domeniului .

Elaborarea unui cod de etica/deontologie/conduita si aplicarea sa constituie
etape esentiale in directia profesionalizarii unei institutii/organizatii, constituind
si un antidot puternic de combatere a comportamentului non-etic si a
deviantelor comportamentale.

In capitolul al Ill-lea am analizat COMPLEMENTARITATEA
SECTORULUI PUBLIC SI PRIVAT IN MATERIA ASIGURARII
SECURITATII . In acest context se inscrie activitatea politiei in domeniul
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securitatii private , care se materializeaza atat prin actiuni de autorizare, aprobare
sau avizare , cat si prin actiuni de indrumare, verificare, control si sanctionare in
cazul constatarii unor nereguli (ce privesc atat beneficiarii, cat si prestatorii
serviciilor de securitate).  Necesitatea cooperarii interinstitutionale 1in
domeniul asigurarii securitatii reprezinta o cerinta a zilelor noastre , nevoia de
securitate a fost resimtita din ce Tn ce mai acut, fiind sarcina agentiilor din
domeniul securitatii sa reactioneze, atat a celor din domeniul sectorului public (in
vederea indeplinirii obligatiei generale a statului de asigurare a ordinii i
sigurantei) céat si din domeniul privat (prin materializarea formelor de paza si

protectie instituite prin lege).

Ultima problema analizata a fost cea a formelor de realizare a
parteneriatului public privat Tn materia securitatii private . Modelul de
cooperare intre stat si sectorul de securitate privata in prevenirea si combaterea
amenintarilor moderne de securitate poate fi dezvoltat printr-o forma de
parteneriat public-privat care sa castige din ce Tn ce mai multd importanta. Pentru
dezvoltarea instrumentelor eficiente de prevenire a amenintarilor si pericolelor
moderne Tn domeniul securitatii, contributia esentiala si actiunea comuna a acestor
factori - sectorul privat, comunitatea, mediul de afaceri, organizatiile
neguvernamentale, asociatiile profesionale si cetatenii - sunt cruciale . Au fost
dezvoltate o serie de teorie privind aceasta relatie , dar si beneficiile si riscurile
parteneriatului . De asemenea , s-au prezentat modelele de cooperare si
schimb de informatii 1intre politie si firmele private de securitate .
Principalele provocari din sfera parteneriatului public-privat Tn domeniul
securitatii sunt reprezentate de necesitatea consolidarii schimbului de date si
informatii dintre fortele de ordine publica si serviciile de securitate privata,
Institutionalizarea formelor/parteneriatelor de cooperare, implicarea personalului
din zona securitatii private in activititile concrete de prevenire a criminalitatii. Tn

prezent, la nivel national, aceste activitati si forme de cooperare se deruleaza
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totusi in contextul unei relatii de subordonare a serviciilor de securitate privata
fata de fortele de ordine publica, avand in vedere ca autoritatea de reglementare
este politie, unele operatiuni fiind avizate, supervizate sau aprobate de catre

politie, care indeplineste si functia de control .

Capitolul al 1V-lea a fost dedicat unui amplu studiu empiric privind
locul si rolul serviciilor de securitate privata in contextul asigurarii
securitatii . Acesta a fost facut dupa rigorile cercetariilor sociologice si a fost
prezentat pe larg in teza . In urma analizei si interpretarii acestuia s-au formulat
unele concluzii importante vizand masurile care trebuie luate pentru a spori gradul
de siguranta . Multe dintre acestea se vor regasi in concluziile finale si in

propunerile exprimate.

Ultimul capitol a fost dedicat Concluziilor finale si propunerilor .

Tn cadrul masurilor de asigurare a securitatii, ultimele decenii au evidentiat
rolul activ atat al institutiilor publice, cat si al actorilor privati din industria de
securitate. Relatia dintre cele doua parti — fortele publice de ordine si
societatile de securitate privata trebuie perceputa in sensul parteneriatului,
si nu ca o competitie pe piata securitatii. Locul securitatii private este unul
complementar securitatii publice, neputandu-se substitui politiei sau altor forte
publice de securitate (datorita prerogativelor si competentelor conferite prin lege

autoritatilor statului).

Dimensiunea si rolul securitatii private au crescut pe intreg mapamondul in
ultimii ani. La ora actualda, securitatea privata poate reprezenta atat o
alternativa viabila pentru protejarea sigurantei persoanelor si a bunurilor,
cat si o resursa complementara in cadrul sistemului de asigurare a securitatii
publice.

Securitatea privata indeplineste, fara indoiala, un rol semnificativ, in
prevenirea criminalitatii si consolidarea gradului de siguranta a cetatenilor si a

corporatiilor. Prin urmare, , institutiile publice cu competente in domeniul
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asigurarii ordinii si sigurantei trebuie sa implice in cadrul sistemului de
securitate, sectorul serviciilor de securitate privata, pe baza parteneriatului
public-privat.

Parteneriatele public-privat pot contribui in mod eficient la reducerea
nivelului criminalitatii, fiind considerate Tn prezent o prioritate strategica la
nivel european. Cresterea ratei criminalitatii, diversificarea modurilor de operare
in comiterea infractiunilor, aparitia unor noi forme de criminalitate, necesita
strategii proactive si bazate pe parteneriatul public-privat in gestionarea eficienta
a riscurilor si amenintarilor la adresa securitatii

Cercetarea efectuata a scos in evidenta faptul ca in prezent in domeniul
securitatii private sunt implicati urmatorii actori — prestatorii de servicii
(societatile specializate in domeniu), beneficiarii serviciilor si masurilor de
securitate si autoritatea de reglementare si control — Tn tara noastra, politia.

Tn  vederea consoliddrii gradului de securitate n  beneficiul
cetatenilor/corporatiilor, este necesara dezvoltarea unei educatii si a unei
culturi de securitate Tn randul beneficiarilor, care sa conduca la
constientizarea riscurilor si amenintarilor la adresa securitatii, necesitatea
luarii unor masuri de protectie in vederea prevenirii si limitarii pierderilor.

Dezvoltarea sectorului securitatii private trebuie sa se realizeze atat prin
cresterea asteptarilor si exigentelor beneficiarilor masurilor de securitate,
cat si prin eficientizarea resurselor alocate asigurarii securitatii de catre
profesionisti — prin profesionalizarea resursei umane si utilizarea celor mai
noi tehnologii de securitate.

Tn final s-au formulat o serie de propuneri , care au rezultat in urma

documentarii si a cercetarii empirice efectuate.

In acest sens este necesara modificarea legislatiei Tn vederea
eficientizarii cooperarii dintre politie si societatile de securitate privata pe

baza parteneriatului .
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Tot in domeniul legislativ consideram ca este necesar regandirea legislatiei
securitatii patrimoniale in concordanta cu realitatile vietii economice si sociale
actuale , delimitandu-se clar responsabilitatile si eliminand interferentele cu alte
domenii de activitate ce au la baza o alta legislatie privind competentele

institutionale .

Studiul efectuat prin interogarea specialistilor a evidentiat in categoria
propunerilor concrete de eficientizare pe latura legislativa a activitatilor in

domeniul securitatii private urmatoarele aspecte:

v Modificarea cadrului legislativ privind analiza de risc la securitatea
fizica, Tn sensul exceptarii de la obligatia efectuarii analizei de risc a
unitatilor/obiectivelor care nu au nevoie decat de implementarea unor
masuri minime de securitate ;

v’ Conditionarea incheierii politelor de asigurare de catre asiguratori de
implementarea unor masuri minime de protectie pe linia securitatii
fizice ;

v Modificarea cadrului normativ privind termenul de revizuire a
masurilor de securitate stabilite prin analiza de risc, astfel incat aceasta
sa nu se mai realizeze cel putin o datd la 3 ani, ci pe baza unui audit al
riscului ;

v’ Stabilirea unor cerinte precise si eficiente in domeniul securitatii cu
responsabilizarea factorilor de decizie ;

v Excluderea din serviciile de securitate a societatilor implicate n fapte
de evaziune fiscala.

Propuneri pentru eficientizarea actiunii beneficiarilor de servicii de
securitate . Acestia trebuie sa actioneze n sensul:

v’ cunoasterii mai bune a legislatiei pe linie de paza si protectie a

bunurilor si valorilor;
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v' punerii In practica a masurilor din analiza de risc la securitatea fizica
si a planului de paza ;

v' elaborarii de regulamente de ordine interioara aprofundate, cu
precizari clare privind regulile de acces si circulatie Tn obiectiv;

O alta propunere vizeaza adoptarea unei Strategii Tn domeniul
securitatii private ( pe baza modelului implementat in alte state ) care sa aseze
pe baze moderne prestarea serviciilor de securitate privata, Tn contextul
parteneriatului public-privat. Tn acest context existd posibilitatea creedrii unei
Autoritati in domeniul Securitatii Private, aceasta putand tndeplini si rolul de
organism de consultare profesionald, precum si de furnizor de servicii de
formare profesionala specializata in domeniu.

Tn cadrul acestei strategii, in vederea ridicarii nivelului de pregatire a
viitorilor agenti si manageri de securitate, ar trebui prevazuta si modificarea
sistemului de formare profesionala, prin preluarea acestei sarcini exclusiv de
catre asociatiile profesionale in domeniul securitatii private, iar formatorii
angrenati in procesul de formare sa detina obligatoriu expertiza in domeniul
aplicarii legii sau al ordinii si sigurantei publice. De asemenea, suntem de parere
ca este necesara eficientizarea procesului de recrutare si selectie a agentilor de
securitate, prin Tnasprirea conditiilor legale de Tinscriere si absolvire a

cursurilor Tn domeniu.

De asemenea , consideram ca fiind necesard armonizarea codurilor de
conduita specifice Tn domeniul securitatii private, acest lucru putandu-se
realiza atat prin adoptarea unui cod de etica pentru domeniul securitatii private
la nivel european (cu caracter de recomandare, conform modelului Codului
european de etica al politiei), cat si adoptarea de catre asociatiile profesionale n
domeniul securitatii private a unui cod unic de conduita, care sa fie aplicabil

tuturor societatilor specializate de paza si protectie.
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